
 
सं. ए-49/18/2/2024.रा.भा.(जांच ǒबदं)ु      Ǒदनांक :    /4/2025 
 
सेवा मɅ,  

1. बीमा आयुÈत, राçĚȣय Ĥͧश¢ण अकादमी, नई Ǒदãलȣ।  
2. सभी अपर आयुÈत एव ं¢ेğीय Ǔनदेशक / Ǔनदेशक / Ĥभारȣ संयुÈत Ǔनदेशक / Ĥभारȣ उप Ǔनदेशक, ¢ेğीय 

काया[लय/उप ¢ेğीय काया[लय, कम[चारȣ राÏय बीमा Ǔनगम।  
3. ͬचͩक×सा अधी¢क, कम[चारȣ राÏय बीमा Ǔनगम अèपताल/आदश[ अèपताल।   
4. संकायाÚय¢ कम[चारȣ राÏय बीमा Ǔनगम ͬचͩक×सा महाͪवɮयालय / दं×य महाͪवɮयालय / नͧसɍग महाͪवɮयालय, 

èनातकोƣर आयुͪव[£ान एव ंअनुसंधान संèथान।   
5. Ǔनदेशालय (ͬचͩक×सा) Ǒदãलȣ/Ǔनदेशालय (ͬचͩक×सा) नोएडा।  

 
ͪवषय: राजभाषा नीǓत के काया[Ûवयन के ͧलए èथाͪपत जाचं ǒबदंओंु का अनुपालन।  
 
महोदय/ महोदया,  
 
 सरकार कȧ राजभाषा नीǓत को सुचाǾ Ǿप से काया[िÛवत करन ेके ͧलए गहृ मंğालय के राजभाषा ͪवभाग न ेजांच 
ǒबदं ुèथाͪपत ͩकए हɇ, और इनके सàयक अनुपालन पर जोर Ǒदया गया है। संसदȣय राजभाषा सͧमǓत जब ͩकसी इकाई 
(काया[लय/अèपताल) का Ǔनरȣ¢ण करती है, तो जांच ǒबदं ुके अनुपालन कȧ समी¢ा करती है। इसͧलए Ĥ×येक काया[लय 
अÚय¢ का उƣरदाǓय×व है ͩक वह èथाͪपत जांच ǒबदंओंु का अनुपालन सुǓनिæचत करɅ। Ĥ×येक काया[लय को ĤǓतवष[ अĤैल 
माह मɅ जांच ǒबदंओंु कȧ सूची èवयं हȣ जारȣ करने कȧ िजàमेदारȣ सɋपी गई है। जांच ǒबदंओंु कȧ ĤǓत Ĥ×येक अͬधकारȣ को 
जारȣ कȧ जाती है और इसकȧ एक ĤǓत उसके Ǔनयंğणाधीन शाखा को भी भेजी जाती है। Ĥ×येक जांच ǒबदं ुके अनुपालन 
हेतु उƣरदायी अͬधकारȣ का पदनाम उस जांच ǒबदं ुके सामने अंͩकत करते हुए जांच ǒबदं ुकȧ सूची ͪवͬधवत जारȣ कȧ जाती 
है। त×पæचात पूरे वष[ Ĥ×येक जांच ǒबदं ुके सàयक अनुपालन कȧ बारȣकȧ स ेǓनगरानी रखी जाती है तथा अनुपालन का 
उãलंघन पाए जाने पर उसे संबंͬधत इकाई के अÚय¢ के Úयान मɅ लाया जाता है। ͪवभागीय राजभाषा काया[Ûवयन सͧमǓत 
कȧ बैठकɉ मɅ भी इस मद पर चचा[ कȧ जाती है और अनुपालन हेतु आवæयक Ǔनण[य ͧलए जान ेहɇ।  
जांच ǒबदंओंु कȧ मदɅ Ǔनàनानुसार हɇ:-  
Đ.सं. मद उ× तरदायी 
1. राजभाषा अͬधǓनयम कȧ धारा 3(3) के अंतग[त आने वाले दè तावेज 

जैसे पǐरपğ, आदेश आǑद को अǓनवाय[ Ǿप से ɮͪवभाषी Ǿप से 
जारȣ करना 

हè ता¢रकता[ अͬधकारȣ/सभी शाखाए ं

2. Ǒहदंȣ मɅ ĤाÜ त पğɉ का उ× तर Ǒहदंȣ मɅ Ǒदया जाना हè ता¢रकता[ अͬधकारȣ/सभी शाखाएं 
3 ͧलफाफɉ पर पते Ǒहदंȣ मɅ ͧलखना सभी शाखाͬधकारȣ/जारȣकता[ अͬधकारȣ तथा 

ĤािÜत एवं Ĥेषण शाखा के अͬधकारȣ 
4 सभी पğशीष[ ɮͪवभाषी Ǿप मɅ तैयार/Ĥयोग करना सभी शाखाͬधकारȣ/हè ता¢रकता[ अͬधकारȣ 
5 रिजè टरɉ एवं सेवा पुिèतकाओं/सेवा अͧभलेख के शीष[ ɮͪवभाषी होना 

तथा उनमɅ Ĥͪविçटयां Ǒहदंȣ मɅ ͩकया जाना 
Ĥशासन शाखा के अͬधकारȣ/लेखा अͬधकारȣ 

6 रबड़ कȧ मोहरɅ, नामपɪट, साइन बोड[ आǑद ɮͪवभाषी Ǿप मɅ बनाना सामाÛ य शाखा के अͬधकारȣ/संबंͬधत शाखा 
अͬधकारȣ 

7 ‘क’ तथा ‘ख’ ¢ेğɉ कȧ राÏ य सरकारɉ को भेजे जान ेवाले पğ आǑद 
अǓनवाय[त: Ǒहदंȣ मɅ जारȣ करना 

हè ता¢रकता[ अͬधकारȣ/संबंͬधत शाखाएं 
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8 ɮͪवभाषी कà Ü यूटरɉ/इलेÈ ĚॉǓनक उपकरणɉ कȧ खरȣद/å यवè था सामाÛ य शाखा के अͬधकारȣ/खरȣद 
अͬधकारȣ 

9 Ǒहदंȣ मɅ ĤाÜ त आवेदन, अपील या अß यावेदन का उ× तर अǓनवाय[त: 
Ǒहदंȣ भाषा मɅ हȣ Ǒदया जाना 

हè ता¢रकता[ अͬधकारȣ/संबंͬधत शाखाएं 

10 सभी ͪवभागीय बठैकɉ कȧ काय[सूची तथा काय[व×ृ त अǓनवाय[त: 
ɮͪवभाषी Ǿप मɅ जारȣ करना तथा बैठक कȧ कार[वाइया ंǑहदंȣ भाषा 
मɅ संचाͧलत करना 

बैठक अÚ य¢/हè ता¢रकता[ 
अͬधकारȣ/संबंͬधत शाखा अͬधकारȣ/शाखाएं 

11 राजभाषा काया[Û वयन सͧमǓत के अË य¢ एवं सदè यɉ ɮवारा Ǒहदंȣ 
मɅ काय[ Ǔनç पादन 

राजभाषा काया[Û वयन सͧमǓत के अÚ य¢, 
सदè य सͬचव तथा सभी सदè य 

12 सभी कà Ü यूटरɉ मɅ यूǓनकोड सǑहत Ǒहदंȣ का उपयुÈ त सॉÝटवेयर 
उपलÞ ध कराना तथा ईमेल Ǒहदंȣ मɅ ͩकया जाना 

Ĥणालȣ शाखा के अͬधकारȣ तथा सभी ई-
मेल जारȣकता[ अͬधकारȣ/शाखाएं 

13 इकाई(काया[लय/अè पताल) ɮवारा Ĥयोग मɅ लाए जाने वाल े
मुǑġत/साइÈ लोè टाइल फॉम[ एवं मानक मसौदɉ को ɮͪवभाषी Ǿप मɅ 
हȣ मुǑġत तथा Ĥकाͧशत करवाया जाना 

सामाÛ य शाखा के अͬधकारȣ/संबंͬधत 
Ĥयोगकता[ अͬधकारȣ/शाखा अͬधकारȣ 

14 ͪव£ापन पर खच[ कȧ जान ेवालȣ कुल राͧश मɅ से Û यूनतम 50% 
राͧश का å यय अǓनवाय[त: Ǒहदंȣ ͪव£ापनɉ पर ͩकया जाना। 

जनसंपक[  शाखा अͬधकारȣ 

15 वेबसाइट का ɮͪवभाषीकरण तथा वेबसाइट पर सामĒी(पğ-å यवहार 
आǑद) ɮͪवभाषी Ǿप मɅ हȣ अपलोड ͩकया जाना 

वेबसाइट सामĒी Ĥबंधक तथा पğ आǑद 
जारȣकता[ अͬधकारȣ/शाखा 

16 अनुपालन के संबंध मɅ ĤशासǓनक Ĥधान का उ× तरदाǓय× व(राजभाषा 
अͬधǓनयम एवं Ǔनयमɉ के उपबंधɉ तथा कɅ ġ सरकार ɮवारा समय-
समय पर जारȣ ͩकए गए Ǔनदेशɉ का समुͬचत Ǿप से अनुपालन 
सुǓनिæचत करना/करवाना) 

इकाई(काया[लय/अè पताल) अÚ य¢ 

17 संपूण[ काय[ Ǒहदंȣ मɅ करन ेके ͧलए ͪवǓनǑद[ç ट शाखाओं मɅ अनुपालन ͪवǓनǑद[ç ट शाखाओं के अͬधकारȣ/ 
ͪवǓनǑद[ç ट शाखाएं 

18 उपिèथǓत पंिजका मɅ काͧम[कɉ के नाम तथा हè ता¢र Ǒहदंȣ मɅ होना सभी शाखा अͬधकारȣ/सभी काͧम[क  
 

उपयु[Èत के Ǻिçटगत, Ǔनदेशानुसार अनुरोध है ͩक जांच ǒबदंओंु कȧ सूची ͪवͬधवत जारȣ करने कȧ पुिçट करɅ तथा 
जारȣ ͩकए गए पğ/पǐरपğ कȧ ĤǓत Ǒदनांक 25.04.2025 तक मुÉयालय को अवæय ͧभजवाएं।  

 
             भवदȣय,  

 
 

           (æयाम कुमार)  
        संयुÈत Ǔनदेशक (राजभाषा)  

ĤǓतͧलͪप:  
वेबसाइट सामĒी Ĥबंधक को इसे कम[चारȣ राÏ य बीमा Ǔनगम कȧ वेबसाइट पर अपलोड करने के अनुरोध के साथ 
Ĥेͪषत।  
 
         
        संयुÈत Ǔनदेशक (राजभाषा)  
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