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प!रप#प!रप#
 
$वषय$वषय: : क.रा.बी.िनगमक.रा.बी.िनगम  अनु-योग/अनु-योग/ ( (ए1लीकेशनए1लीकेशन) ) केके  इ4तमइ4तम  िन6पादनिन6पादन  केके  िलएिलए  7यूनतम7यूनतम  आई.ट�.आई.ट�.
हाड;वेयरहाड;वेयर  $विश$4$विश$4।।
 
$विभ7न >े# इकाइय/ से सूचना सं-ेषण -ौBोिगकC अनु-योग (ए1लीकेशन) के धीमे िन6पादन के
संबंध मE अFसर िशकायतE -ाG होती हH। जांच करने पर, अFसर पाया जाता है �क कम;चार� राLय
बीमा िनगम के आई.ट�. अनु-योग (ए1लीकेशन) तक पहुचं के िलए उपयोग कC जाने वाली
कं1यूटर -णाली मE आवNयक हाड;वेयर कॉP7फ़गरेशन, अपडेटेड ऑपरे�टंग िसRटम और/या पया;G
नेटवक;  कनेPFट$वट� का अभाव होता है। ये कारक ए1लीकेशन  के िन6पादन को महTवपूण; Uप से
-भा$वत करते हH और उपयोगकता;ओं Wारा अनुभव कC जाने वाली धीमी गित के -ाथिमक कारण
हH।
 
2. इन समRयाओं को दरू करने और कम;चार� राLय बीमा िनगम ए1लीकेशन के कुशल कामकाज
को सुिनPYत करने के िलए, ऑल-इन-वन (एआईओ) डेRकटॉप के िलए िनZनिलPखत 7यूनतम
हाड;वेयर और नेटवक;  $विश$4यां िनधा;!रत कC गई हH :
 
\.सं.\.सं. मापदंडमापदंड 7यूनतम7यूनतम  $विश$4$विश$4
1. -ोसेसर इंटेल i7 या उ_चतर/एएमड� आर7 या उ_चतर (नवीनतम पीढ़�)
2. मदरबोड; ओईएम मदरबोड;
3. रैम 7यूनतम 16 जीबी ड�ड�आर-4 3200 मेगाहaज;
4. Rटोरेज 7यूनतम 1 ट�बी एचड�ड� + 256 जीबी एसएसड�
5. ईथरनेट 100/1000 एमबीपीएस ऑन-बोड; एकCकृत पोट;
6. वायरलेस 802.11 ac/b/g/n या उ_चतर
7. ऑपरे�टंग िसRटम -ीलोडेड ओईएम लाइसEस -ाG $वंडोज 11 -ोफेशनल (x64) या उ_चतर

 
3.  उपयु;m $विश$4य/ के अित!रm, िनZनिलPखत प!रचालन उपाय/ को भी सुिनPYत �कया
जाना चा�हए:
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i. कम;चार� राLय बीमा िनगम ए1लीकेशन के सुचाU प!रचालन के िलए आवNयक इंटरनेट
बHड$वnथ का -ावधान इस काया;लय के प!रप# आई-16/13/03/2019-आईसीट� �दनांक
04.08.2021 Wारा जार� �दशा-िनदpश/ के अनुसार �कया जा सकता है।
ii. -णाली (िसRटम) कC PRथरता और सुर>ा बनाए रखने के िलए $वंडोज ऑपरे�टंग िसRटम
को िनयिमत Uप से नवीनतम संRकरण और ओईएम Wारा जार� पैच मE अपडेट �कया जाना
चा�हए।
iii. -Tयेक -णाली पर एंट�वायरस सॉqटवेयर/समाधान का नवीनतम संRकरण संRथा$पत
होना चा�हए और नवीनतम मालवेयर और साइबर खतर/ से सुर>ा के िलए समय-समय पर
अपडेट रखा जाना चा�हए। अतंिन;�हत माइ\ोसॉqट �डफंडर (Microsoft Defender) के
अलावा एंट�वायरस सॉqटवेयर सुर>ा का एक अित!रm Rतर जोड़ता है, �डवाइस कC सुर>ा
को बढ़ाता है और इ4तम िन6पादन सुिनPYत करता है।
i v. इस काया;लय Wारा प!रप# सं�या आई-11015/19/2021-आईसीट�-भाग(2 ) �दनांक
27.08.2024 के मा}यम से जार� साइबर सुर>ा �दशा-िनदpश/ और -ोटोकॉल का हर समय
कड़ाई से पालन सुिनPYत �कया जाना चा�हए।
 

यह स>म -ािधकार� के अनुमोदन से जार� �कया जाता है।
भवद�य,

 
 

(मो�हत कुमार)
उप िनदेशक, आईसीट�

 
सेवा मE,
1. सभी आंचिलक बीमा आयुm/आंचिलक िच�कTसा आयुm।
2 . सभी >े#ीय िनदेशक/िनदेशक(-भार�)/संयुm िनदेशक(-भार�), >े#ीय काया;लय/उप >े#ीय
काया;लय।
3. सभी िच�कTसा अधी>क, क.रा.बी.िनगम िच�कTसा अRपताल।
4. िनदेशक(िच�कTसा)�द~ली/िनदेशक(िच�कTसा)नोएडा/िनदेशक, रा�ीय -िश>ण अकादमी।
5. अिध�ाता, सभी क.रा.बी.िनगम िच�कTसा महा$वBालय एवं अRपताल।
6. वेबसाइट साम�ी -बंधक को इसे वेबसाइट पर अपलोड करने हेतु।
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